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Säljaren som mottagit en reklamation från sin köpare skall göra en skadeanmälan för att åberopa sin försäkring och så att försäkringsbolaget kan komma kontakt med köparen för vidare hantering.

Har säljaren Protector försäkring som försäkringsbolag så gör säljaren skadeanmälan direkt på deras hemsida via länken https://www.protectorforsakring.se/#!/anmal-skada/374 

Instruktionen ser du nedan och finns på vår hemsida www.saljarforsakring.se   
(är det en äldre försäljning så kanske Chubb är aktuellt och då hittar man info för det i vänsterkolumn)
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När säljaren gjort sin skadeanmälan så är nästa steg att försäkringsbolaget kontaktar köparen för vidare diskussion, ofta behövs kompletteringar göras avseende köparens underlag. 

När alla underlag är på plats gör skaderegleraren ansvarsutredningen och meddelar utfallet.
Om säljaren har ett ansvar betalas nedsättningen av köpeskillingen direkt till köparen utav försäkringsbolaget från säljararens försäkring.     

FULLMAKT
Vid påskriven Fullmakt mellan säljare och köpare lämnas inte säljaren besked om utfallet i utredningen utan hela hanteringen sker endast med köparen. Behöver försäkringsbolaget ställa frågor kring skadan kan dock säljaren bli kontaktad med anledning av det. 
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Broschyr med information tll saljaren
Tilvagagangssatt Saljare vid ett ev dolt el

Maskinell ulrustning
Sjaiviisk & Aldersavdrag  FOT ait paboria din skadeanmalan klickar du pa lanken

ERA Vitvaror Protectorforsakring elektronisk anmalan- or saljare
Dubbel Boendeforsakring

Nar du Kiickar pa lanken far du folja steg nedan:
+ Valjvilken typ av skada det galler
+ Skadeanmalan dyker upp i eft nytt fonster, borja med att fylla i din kontaktinformation
och Kiicka nasta steg
+ Fylli uppgiftera i anmalan. Uppgifter markerade med * ar obligatoriska
+ Skadeanmalan registreras nar du bekraftat anmalan och Klickat "skicka skadeanmalan”

Du kan aven sanda ett mail med dina handlingar och pa s satt géra en anmalan
Kontakt

Protector Forsikring ASA, Skadeanmalan
Vastra Tradgardsgatan 15, 111 53 Stockholm

Telefon: +46 08- 410 637 00
E-post: skador@protectorforsakring.se
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